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Erwartung?

Realität.
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Betroffen: 
Direkt einsichtig Benutzer ↔ Wirtschaftsunternehmen.
Aber: Massive Auswirkungen auch auf Gesellschaft!?!
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Warum?

● „Verbesserung des Benutzererlebnis“:
● Usability
● Kundenbindung
● Passgenaue Werbung
● A/B Testing

● „Visionen“:

● Input für neuronale Netze
https://www.techradar.com/news/captcha-if-you-can-how-youve-been-training-ai-for-years-without-realising-it

● Empfehlungen bei Amazon, Netflix, Spotify und Co.

https://de.wikipedia.org/wiki/Kritik_an_der_Google_LLC

https://www.ft.com/content/c3e49548-088e-11dc-b11e-000b5df10621

https://www.techradar.com/news/captcha-if-you-can-how-youve-been-training-ai-for-years-without-realising-it
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Problem: „Apps“

Apps kapseln die im Browser vergleichsweise einfach 
nachvollziehbaren Funktionalitäten in einem nicht transparenten 
Binärblob – Tracking kann hier nur mit Root/Jailbreak mit einem 
MITM Proxy und Zertifikatsmanipulationen nachvollzogen werden.
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Gesellschaftliche Auswirkungen

● Einteilung der Benutzer in Profilgruppen
● Für diese Profilgruppen ist „Microtargeting“ möglich
● Soziale Medien, Newsfeeds und Suchmaschinen zeigen für verschiedene 

Benutzergruppen unterschiedliche Informationen an.

Aber deswegen wähle ich doch nicht den Laschet, äh, Trump!1!11!

Nicht der Punkt…

Wir betrachten die 
Gesellschaft, also viele 
Individuen. Und es reicht 
vielleicht, wenn potentielle 
Nichtwähler von der Wahl 
abgehalten werden, weil sie 
den Eindruck haben, dass die 
sowieso verloren ist?!
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Das war nur Webtracking...

● Datensammlung am Arbeitsplatz
● Telemetriedaten (MS365/Google Docs u.ä.)
● Schließsysteme
● Video und Aktivitätsüberwachung

● Fahrzeugdaten
● Versicherungstarife, Haftung bei Unfällen

● Gesundheitsdaten
● Krankenversicherungsleistungen nach Schrittzahl
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